
คูม่อืส ำหรบัประชำชน : กำรขอมบีตัรประจ ำตวัประชำชนใหมก่รณีบตัรสญูหำยหรอืถกูท ำลำย 
หนว่ยงำนทีใ่หบ้รกิำร :เทศบาลเมอืงบา้นบงึอ าเภอบา้นบงึจังหวดัชลบรุกีระทรวงมหาดไทย 

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีำร เง ือ่นไข (ถำ้ม)ี ในกำรยืน่ค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 

ผูท้ีท่ าบตัรสญูหายหรอืบตัรถูกท าลายตอ้งมบีัตรใหมภ่ายในหกสบิวนันับแตว่นัทีบ่ตัรสญูหายหรอืบตัรถกูท าลาย 

 

หากไมข่อมบีัตรประจ าตัวประชาชนตอ่พนักงานเจา้หนา้ทีภ่ายในก าหนดหกสบิวนัตามทีก่ฎหมายก าหนดตอ้งระวางโทษปรับไมเ่กิ

น 100 บาท 

 

กรณีหากมคีวามจ าเป็นอาจตอ้งสอบสวนผูย้ืน่ค าขอหรอืพยานบคุคลเป็นการเพิม่เตมิ 

 
 

ชอ่งทำงกำรใหบ้รกิำร 

 

สถำนทีใ่หบ้รกิำร 
ส านักทะเบยีนอ าเภอ...../ 

ส านักทะเบยีนทอ้งถิน่เขต...../ส านักทะเบยีนทอ้งถิน่...../ตดิตอ่ด ้
วยตนเองณหน่วยงาน 

(หมายเหต:ุ -) 

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร 
เปิดใหบ้รกิารวนัจันทรถ์งึวนัศกุร ์
(ยกเวน้วนัหยุดทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตเ่วลา 08:30 
- 16:30 น. (มพัีกเทีย่ง) 

 

ข ัน้ตอน ระยะเวลำ และสว่นงำนทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลำในกำรด ำเนนิกำรรวม :13 นาท ี
 

ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 
ผูข้อมบีตัร/ขอมบีตัรใหม/่ขอเปลีย่นบตัรแจง้ความประสงคต์อ่เจ ้

าหนา้ทีเ่จา้หนา้ทีต่รวจสอบหลักฐานรายการในฐานขอ้มลูทะเบยี
นราษฎรและฐานขอ้มลูทะเบยีนบตัรประจ าตัวประชาชน 

(หมายเหต:ุ -) 

3 นาท ี กรมการปกครอง 
 

2) กำรพจิำรณำ 
เมือ่ตรวจสอบแลว้ปรากฏวา่เป็นบคุคลคนเดยีวกนักับรายการในฐ

านขอ้มลูด าเนนิการพมิพล์ายนิว้หัวแมม่อืทัง้ขวาและซา้ย , 
ถา่ยรูปท าบัตร ,พมิพค์ าขอมบีัตร (บ.ป.1)  

เสนอพนักงานเจา้หนา้ทีพ่จิารณาอนุญาตพมิพบ์ตัรประจ าตัวประ

ชาชน , 
จัดเก็บลายพมิพน์ิว้ชีท้ัง้ขวาและซา้ยและมอบบตัรประจ าตวัประช

าชนใหผู้ข้อ 
(หมายเหต:ุ -) 

10 นาท ี กรมการปกครอง 
 

 

รำยกำรเอกสำร หลกัฐำนประกอบ 

ล ำดบั ชือ่เอกสำร จ ำนวน และรำยละเอยีดเพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี หนว่ยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

1) 

 

หลกัฐำนเอกสำรทีม่รีูปถำ่ยของผูข้อมบีตัรและเป็นเอกสำรทีท่ำงรำ

ชกำรออกใหอ้ยำ่งใดอยำ่งหนึง่เชน่ใบอนุญำตขบัขี ่, 

หนงัสอืเดนิทำงเป็นตน้ / หรอืส ำเนำบตัรเดมิใบปจัจบุนั 
ฉบบัจรงิ1ฉบบั 

ส ำเนำ0ฉบบั 
หมำยเหต-ุ 

- 

2) 

 

บตัรประจ ำตวัประชำชนพยำนบุคคล 

ฉบบัจรงิ1ฉบบั 
ส ำเนำ0ฉบบั 

หมำยเหต(ุกรณีตอ้งสอบสวนพยานบคุคลเพิม่เตมิ) 

- 

 



คำ่ธรรมเนยีม 

ล ำดบั รำยละเอยีดคำ่ธรรมเนยีม คำ่ธรรมเนยีม (บำท / รอ้ยละ) 

1) คำ่ธรรมเนยีมกำรออกบตัรประจ ำตวัประชำชน 

(หมายเหต:ุ -) 
คำ่ธรรมเนยีม 20 บาท 

 
 

 

ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน แนะน ำบรกิำร 

ล ำดบั ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน / แนะน ำบรกิำร 

1) ศนูยด์ ารงธรรมจังหวดั / ศนูยด์ ารงธรรมอ าเภอ 

(หมายเหต:ุ -) 

2) ส านักบรหิารการทะเบยีนกรมการปกครองกระทรวงมหาดไทย 
(หมายเหต:ุ (59 หมูท่ี ่11 ต าบลบงึทองหลางอ าเภอล าลกูกาจังหวดัปทมุธาน ี12150 / สายดว่น 1548 / 

www.bora.dopa.go.th)) 

3) เทศบาลเมอืงบา้นบงึ 
(หมายเหต:ุ (เลขที ่335 ถนนชลบรุ-ีบา้นบงึต าบลบา้นบงึอ าเภอบา้นบงึจังหวัดชลบรุ ี20170  โทร 038-750940-3 

ตอ่ 114   เว็บไซด ์: www.banbungcity@go.th      e-mail : info@banbungcity.go.th)) 

4) ศนูยบ์รกิารประชาชนส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตร ี

(หมายเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 

เลขที ่1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300)) 

5) ศนูยรั์บเรือ่งรอ้งเรยีนการทจุรติในภาครัฐ 

(หมายเหต:ุ (ส านักงานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติในภาครัฐ (ส านักงานป.ป.ท.) 

- 99 หมู ่4 อาคารซอฟตแ์วรป์ารค์ชัน้ 2 ถนนแจง้วัฒนะต าบลคลองเกลอือ าเภอปากเกร็ดจังหวดันนทบรุ ี11120 
- สายดว่น 1206 / โทรศพัท ์0 2502 6670-80 ตอ่ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 

- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 
 

ศนูยรั์บเรือ่งรอ้งเรยีนส าหรับนักลงทนุตา่งชาต ิ(The Anti-Corruption Operation center) 
Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / Email : 

Fad.pacc@gmail.com)) 
 

แบบฟอรม์ ตวัอยำ่งและคูม่อืกำรกรอก 

ล ำดบั ชือ่แบบฟอรม์ 

1) แบบค าขอมบีตัรบ.ป.1 

(หมายเหต:ุ -) 
 

หมำยเหตุ 

- 
 

 

 

ชือ่กระบวนงำน:การขอมบีตัรประจ าตวัประชาชนใหมก่รณีบัตรสญูหายหรอืถกูท าลาย 

หนว่ยงำนกลำงเจำ้ของกระบวนงำน:ส านักบรหิารการทะเบยีนกรมการปกครองส านักบรหิารการทะเบยีน 

ประเภทของงำนบรกิำร:กระบวนงานบรกิารทีใ่หบ้รกิารในสว่นภมูภิาคและสว่นทอ้งถิน่ 

(กระบวนงานบรกิารทีเ่บ็ดเสร็จในหน่วยเดยีว) 

หมวดหมูข่องงำนบรกิำร: อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง 

กฎหมำยทีใ่หอ้ ำนำจกำรอนุญำต หรอืทีเ่กีย่วขอ้ง: 

 
1)พ.ร.บ. บตัรประจ าตวัประชาชนพ.ศ. 2526 และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ 

ระดบัผลกระทบ:บรกิารทีม่คีวามส าคญัดา้นเศรษฐกจิ/สงัคม 

พืน้ทีใ่หบ้รกิำร:สว่นภมูภิาค, ทอ้งถิน่ 

ขอ้มูลส ำหรบัเจำ้หนำ้ที ่



กฎหมำยขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ:- 

ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ขอ้ก ำหนด ฯลฯ: 0.0 
 

ขอ้มูลสถติขิองกระบวนงำน: 

 จ านวนเฉลีย่ตอ่เดอืน 0 

 จ านวนค าขอทีม่ากทีส่ดุ 0 

 จ านวนค าขอทีน่อ้ยทีส่ดุ 0 

 

ชือ่อำ้งองิของคูม่อืประชำชน:การขอมบีตัรประจ าตัวประชาชนใหมก่รณีบตัรสญูหายหรอืถกูท าลาย ( 

เทศบาลเมอืงบา้นบงึจ.ชลบรุ)ี 
 

 

เอกสารฉบบันีด้าวนโ์หลดจากเว็บไซตร์ะบบสารสนเทศศนูยก์ลางขอ้มลูคูม่อืส าหรับประชาชน 

Backend.info.go.th 

วนัทีเ่ผยแพรคู่ม่อื: - 


